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Windows 10 標準メール 設定マニュアル 
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1 POP 系の設定 

1.1 初めて設定する場合（追加メールアドレスの設定) 

１. Windows10 メールを起動します。 

スタート   をクリックし、[メール]をクリックします。 
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２. メールが立ち上がります。 

(1) 初めてアカウントを設定する場合。 

① [+ アカウントの追加]をクリックします。 

 

 

(2) アカウントを追加する場合 

①    をクリックします。 
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② [アカウントの管理]をクリックします。 

 

 

③ [+ アカウントの追加]をクリックします。 
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３. アカウントの追加画面が表示されます。 

[詳細設定]をクリックします。 

 

 

 

４. 詳細設定のアカウントの種類が表示されます。 

[インターネット メール]をクリックします。 
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５. アカウントの設定を行います。「アカウント ID 通知書」に記載されたメールサーバ設定情報を元

に入力し、最後に[サインイン]ボタンをクリックします。 

 

 

① メールアドレス 「電子メールアドレス」を入力してください 

② ユーザー名 「アカウント ID」を入力してください 

③ パスワード 「パスワード」を入力してください 

④ アカウント名 このアカウントの管理用の名前を入力してください 

⑤ この名前を使用してメッセージを送信 送信先メールに表示される名前となります 

⑥ 受信メールサーバー [secure.ccnw.ne.jp:995]を入力して下さい 

⑦ アカウントの種類 「POP3」を選択してください 

⑧ メールの送信(SMTP)サーバー [secure.ccnw.ne.jp:465]を入力して下さい 

⑨ 各チェック項目 ■送信サーバーには、認証が必要です。 

■送信メールに同じユーザー名とパスワードを使用する 

■受信メールには SSL が必要 

■送信メールには SSL が必要 

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 

⑨ 
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６. [完了]ボタンをクリックします。 

 

 

７. 元の画面に戻ります。 

[受信トレイに移動]ボタンをクリックします。（環境によっては[開始]ボタンと表示されている場

合があります。） 
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1.2 設定内容の確認・変更 

１.    をクリックします。 

 

 

２. [アカウントの管理]をクリックします。 
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３. 確認したいアカウントをクリックします。 

 

 

４. アカウントの設定画面が開きます。 

[メールボックスの同期設定を変更] をクリックします。 
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５. アカウントの設定画面が開きます。 

[メールボックスの詳細設定] をクリックします。 
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６. アカウントの設定画面が開きます。同期設定が確認できるようになります。 
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1.3 メールアドレス変更後の設定変更 

１. パスワードが認識されないと、タイトルバーの下に以下のように警告が表示されます。 

[閉じる]ボタンをクリックしてください。 

 

 

２. 「1.1 追加メールアドレスの設定」と同じ手順で、新しいメールアドレスでアカウントを追加し

ます。 
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３. その後、不要になったメールアドレス変更前のアカウントを削除します。 

※ 削除したアカウントは元に戻せませんので、よく確認のうえ削除してください。 

 

４.    をクリックします。 

 

 

５. [アカウントの管理]をクリックします。 
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６. 削除するアカウントをクリックします。 

 

 

７. アカウントの設定画面が開きます。 

[アカウントの削除]をクリックします。 
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８. [削除]ボタンをクリックします。 
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1.4 メールパスワード変更後の設定変更 

１. パスワードが認識されないと、タイトルバーの下に以下のように警告が表示されます。 

[アカウントの修正]ボタンをクリックします。 

 

 

２. 新しいパスワードを入力し、[保存]ボタンをクリックします。 
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1.5 サーバーにメールを残さない設定 

Windows10 メールではサーバーにメッセージを残さない設定はできません。 

 

 

 

1.6 サブミッションポートの確認・変更 

１. 「1.2 設定内容の確認・変更」の手順で、以下の画面を表示します。 

以下の場合、サブミッションポートの設定がされていることになります。 

① 送信(SMTP)サーバーにポート番号[587]が設定されている。 

② [送信サーバーは認証が必要]にチェックが入っている。 

③ [メールの送信に同じユーザー名とパスワードを使う]にチェックが入っている。 

 

  

① 

② 

③ 
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２. 以下の通り設定し、[完了]ボタンをクリックします。 

 

 

① 受信メールサーバー [secure.ccnw.ne.jp:995]を入力して下さい 

② メールの送信(SMTP)サーバー [secure.ccnw.ne.jp:465]を入力して下さい 

③ 各チェック項目 全てチェック状態にしてください 

  

① 

② 

③ 



 

 19 / 30 

 

2 IMAP 系の設定 

2.1 初めて設定する場合（追加メールアドレスの設定) 

１. Windows メールを起動します。 

スタート   をクリックし、[メール]をクリックします。 
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２. メールが立ち上がります。 

(1) 初めてアカウントを設定する場合。 

① [+ アカウントの追加]をクリックします。 

 

 

(2) アカウントを追加する場合 

①    をクリックします。 
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② [アカウントの管理]をクリックします。 

 

 

③ [+ アカウントの追加]をクリックします。 
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３. アカウントの追加画面が表示されます。 

[詳細設定]をクリックします。 

 

 

４. 詳細設定のアカウントの種類が表示されます。 

[インターネット メール]をクリックします。 
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５. アカウントの設定を行います。 

以下の通り入力し、最後に[サインイン]ボタンをクリックします。 
  

 

 

① メールアドレス 「電子メールアドレス」を入力してください 

② ユーザー名 「アカウント ID」を入力してください 

③ パスワード 「パスワード」を入力してください 

④ アカウント名 このアカウントの管理用の名前を入力してください 

⑤ この名前を使用してメッセージを送信 「送信先メールに表示される名前」となります 

⑥ 受信メールサーバー [imap.ccnw.ne.jp:993]を入力してください 

⑦ アカウントの種類 [IMAP4]を選択してください 

⑧ メールの送信(SMTP)サーバー [imap.ccnw.ne.jp:465]を入力してください 

⑨ 各チェック項目 全てチェック状態にしてください 

 

  

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑨ 

⑧ 

① 

② 
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６. [完了]ボタンをクリックします。 

 

 

７. 元の画面に戻ります。 

[受信トレイに移動]ボタンをクリックします。（環境によっては[開始]ボタンと表示されている場

合があります。） 
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2.2 設定内容の確認・変更 

１. 「1.2 設定内容の確認・変更」の手順と同様です。 

 

 

 

2.3 POP 設定からの設定変更 

１. 「2.1 追加メールアドレスの設定」と同じ手順で、IMAP のアカウントを追加します。 

 

２. POP 形式のアカウントを削除します。 

※ 削除したアカウントは元に戻せませんので、よく確認のうえ削除してください。 

  POP 形式で受信したメールが参照できなくなります。 

 

３.    をクリックします。 

 

  



 

 26 / 30 

 

４. [アカウントの管理]をクリックします。 

 

 

５. 削除するアカウントをクリックします。 

 

 



 

 27 / 30 

 

６. アカウントの設定画面が開きます。 

[アカウントの削除]をクリックします。 

 

 

７. [削除]ボタンをクリックします。 

 

 

 

  



 

 28 / 30 

 

2.4 メールアドレス変更後の設定変更 

１. 「2.1 追加メールアドレスの設定」と同じ手順で、新しいメールアドレスでアカウントを追加し

ます。 

その後、不要になったメールアドレス変更前のアカウントを削除します。 

※ 削除したアカウントは元に戻せませんので、よく確認のうえ削除してください。 

２.    をクリックします。 

 

 

３. [アカウントの管理]をクリックします。 
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４. 削除するアカウントをクリックします。 

 

 

５. アカウントの設定画面が開きます。 

[アカウントの削除]をクリックします。 
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６. [削除]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

2.5 メールパスワード変更後の設定変更 

１. 「1.4 メールパスワード変更後の設定変更」と同じ手順で変更してください。 

 

 

 


